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Создание канала

Каналы в Сферуме — возможность делиться 
новостями из жизни класса и школы, 
организовывать онлайн-сообщества учеников, 
например, книжного клуба или кружка 
робототехники, а также шанс собрать настоящую 
школьную редакцию

Создавать каналы могут только пользователи 
с подтверждённой ролью учителя

Чтобы создать канал:

1. Войдите в профиль Сферум и нажмите 

на иконку карандаша

2. Выберите «Создать канал»

Все ваши каналы находятся в одноимённой 
папке в профиле — и те, что вы создали, и те, 
на которые вы подписаны
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3. Введите название канала, добавьте аватар 
и нажмите «Создать канал»

4. Подробнее расскажите, о чём будет канал, 
в поле «Описание». После этого нажмите 
«Добавить» или кликните на шестерёнку возле 
названия канала

Если вы хотите в будущем от лица канала получать 
сообщения подписчиков, в настройках канала 
напротив пункта «Сообщения канала» переведите 
ползунок в активное положение. Эти сообщения 
увидят только администраторы канала
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Приглашение участников  
в канал

Расширьте аудиторию канала — поделитесь 
ссылкой на него с будущими подписчиками. Для 
этого нажмите на название канала, скопируйте 
ссылку и отправьте её в личном или общем чате

Если вы только создали канал, то нажмите кнопку 
«Поделиться» в разделе «Поделиться ссылкой»

Порядок действий на компьютере  
и в мобильном приложении одинаковый
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Когда пользователи перейдут по вашей ссылке, 
у них откроется канал, и они смогут на него 
подписаться

Подписчики могут включать и отключать 
уведомления, архивировать канал или отписаться 
от него

В отличие от чата, участники которого могут 
отправлять сообщения, подписчики канала 
могут только читать публикации, 
комментировать их и ставить реакции, 
но не публиковать записи
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Создание публикации в канале

Также вы можете создавать отложенные 
публикации: напишите текст, выберите дату 
и время отправки в канал. Нажмите иконку 
таймера в текстовой строке — и сможете 
просмотреть, отредактировать, удалить 
отложенные посты или отправить их досрочно

Вы можете отключать комментирование 
записей как в момент создания, так и после 
публикации. В таком случае подписчики 
не смогут под ними оставить комментарии
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Назначение дополнительных 
администраторов

Управляйте каналом эффективнее — назначьте 
дополнительных администраторов, которые будут 
вести канал вместе с вами. Ограничений по числу 
дополнительных администраторов нет

Чтобы назначить администратора:

1. Нажмите на название канала

Данная возможность доступна только 
на компьютере
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2. Выберите нужного пользователя в списке 
участников и нажмите три точки у имени

3. Нажмите «Назначить администратором»

Рядом с именем назначенного администратора 
появится серая звёздочка

Назначенные администраторы имеют 
те же возможности, что и создатель канала: 
они могут публиковать посты, редактировать 
опубликованные записи, отключать 
комментирование постов, приглашать 
участников по ссылке или QR-
коду и назначать дополнительных 
администраторов, отвечать на личные 
сообщения, если эта функция включена
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4. Чтобы снять права администратора 
с участника канала, нажмите точки рядом 
с именем, далее «Разжаловать 
администратора»
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Отправление личных сообщений  
в канал

Если подписчик канала в Сферуме хочет задать 
вопрос или, например, предложить тему для 
поста, он может написать в профиль канала 
сообщение, которое увидят только  
его администраторы. Ответить на сообщение 
можно в личном диалоге на компьютере

Чтобы отправить сообщение, подписчику нужно:

1. Перейти в канал и нажать на его название

2. Выбрать «Написать» и отправить своё 
сообщение

3. Ответ от администратора канала подписчик 
увидит в списке чатов

Если в канале несколько администраторов, 
отвечать подписчикам от имени сообщества 
сможет каждый из них

2

1
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Чтобы пользователи могли писать личные 
сообщения в профиль канала, администратор 
канала должен включить эту функцию

1. Перейдите в канал и нажмите на его название

2. Нажмите на шестерёнку в правом верхнем 
углу

3. Найдите «Сообщения канала» и переведите 
ползунок в активное положение

После активации функции пользователи смогут 
отправлять личные сообщения каналу,  
а администраторы — отвечать  
им от его имени

3

1 2
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После активации сообщений канал появится  
в основном меню профиля. Нажмите на него, 
чтобы прочитать обращения. Вернуться на свою 
страницу администратор может, выбрав свои ФИО 
в списке. Подписчик канала увидит диалог с ним 
в списке своих чатов

Включить возможность писать личные 
сообщения в канал можно на любом 
устройстве, а вот отвечать пользователю 
администраторы смогут только  
с компьютера

1

2

1

2
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Удаление канала

Если вы — создатель канала в Сферуме и больше 
не хотите его вести, вы можете удалить канал  
для всех или только для себя

1. Перейдите в канал

2. На компьютере нажмите на название канала и 
три точки в боковом окне, а на мобильном 
устройстве меню откроется после долгого 
нажатия на название канала

3. Выберите «Удалить для всех», если хотите, 
чтобы канал был удалён полностью для вас  
и подписчиков канала. Или выберите «Удалить 
для себя», если хотите, чтобы ранее 
опубликованные посты остались доступны  
подписчикам канала

Также удалить канал можно, нажав три точки рядом 
с его названием на компьютере и выбрав 
«Удалить»

1 2

3

1

2


